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01 汞为什么会被添加到

美白产品中？
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黑色素是影响皮肤白皙最主要的一类

色素，抑制黑色素的生成自然就成为美白

产品最重要的一个目的。氯化氨基汞可以

干 扰 黑 色 素 的 生 成 、 迅 速 提 升 美 白 的 效

果 ， 且 其 价 格 比 其 他 美 白 原 料 便 宜 。 因

此，一些不正规企业为了满足消费者追求

快 速 美 白 的 心 理 ， 便 添 加 了 这 种 禁 用 物

1质，从而出现了汞超标现象。

在追求美丽的道路上，我们常常被各种美白产品的广告

所吸引，它们承诺能带来肌肤的焕然一新与光彩照人。然

而，在这些看似神奇的宣传背后，却隐藏着一个令人不安的

秘密——汞含量超标。

HgHgHg MERCURY

1.美白祛斑类化妆品中有哪几类功能性成分.国家药品监督管理局.2017-10-25.

https://www.nmpa.gov.cn/xxgk/kpzhsh/kpzhshhzhp/20171025103801309.html



02 使用汞超标的美白产品会

有哪些危害？
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人体若长期使用汞超标的美白产品，则会造成神经系统与肾脏功能受损，使人感到头晕乏力、  失

2眠、全身酸痛，严重时出现血尿、尿毒症等症状。

图源：Zero Mercury Working Group, European Environmental Bureau.

2.田薇. 化妆品对人体健康的影响[J]. 长沙医学院学报, 2010(2): 27-32.https://pdf.hanspub.org/AAC20200400000_45529453.pdf



03 我们的调查
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无毒先锋依据一份全球含高汞风险的美白产品清单——Skin Lighteners 

3Still Online Despite Mercury Findings的附件A ，在京东、淘宝、拼多多上

进行搜索，发现其中20款同款或相似产品在中国市场上有售。但无毒先锋仅成

功购得18款产品，并将其送至具备资质的第三方检测机构进行汞含量测定。检

测结果显示，18款产品中有15款汞含量超标，最高超标14399倍。此外，这些

风险产品还存在多项违法行为，如无真实有效的注册证号/备案编号，生产企

业已注销、无中文标签等。（详情调查产品名单件附录四）

3.Michael Bender, Charline Cheuvart, Rina Guadagnini and Elena Lymberidi-Settimo, David Lennett, Andreas Prevodnik. Skin 

Lighteners Still Online Despite Mercury Findings. 2022. Zero Mercury Working Group, European Environmental Bureau.

2024年11月，我们基于2021年的调查结果，在京东、淘宝、拼多多、1688、抖音、快手等平台

上，以含汞风险的产品“图片”进行搜索，发现仍有16款产品在中国电商平台上有售，且根据无毒先锋

与10名志愿者的不完全统计，相应产品全网售卖链接数量至少有1468条。而这16款产品无论从汞含量超

标，还是从标签信息的真实有效性来看，违法情况依然令人担忧。

图：2024年仍在销售的16款产品

2021年调查详情



检测结果

55 套产品  

汞含量100%超标，最高超标6399倍。

（内含的109个样品，有108个样品汞含量超标）
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这16款产品，由于部分平台无售或不发货，我们实际购买情况如下：京东9套，淘宝13套，拼多

多16套，1688 7套，抖音8套，快手2套，共计55套（部分产品包含早霜、晚霜、隔离霜、精华素等不

同样品，因此实际样品数量达到109个），并将其送至具备资质的第三方检测机构进行汞含量测定。

1、汞含量：100%超标

04 我们的发现

9�  13�  16�   7�  8�  2�

判定依据

•《化妆品安全技术规范》：汞及其化合物禁用。化妆品中汞的限值为1mg/kg。

•  若套装中任一样品汞含量超标，则判定该套产品汞含量超标。
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图：108个超标样品，汞含量超标倍数分布
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图：55套超标产品，各平台超标套装数
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与此同时，这16款产品皆无真实有效的注册证号/备案编号，且其中7款产品的生产/授权企业已注销。

2、标签信息：100%违法
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序

号

标称品牌和产品

描述
产品包装上标称的信息

产品包装上标称的

生产/授权/监制

企业名称

违法点

1 娇丽回春素特效

美白祛斑王

生产许可证：XK16-108 3097

卫生许可证：（97）卫妆准字15-XK-0007 号

哈尔滨葛丽黛嘉 

宝化妆品有限公 

司

无真实有效的注册证号

/备案编号

生产企业已注销
特殊卫妆准：（2006）字0091号

2 娇丽回春特效强 

力祛斑王（祛斑

1 号、2号）

生产许可证：XK16-108 3097

卫生许可证：（97）卫妆准字15-XK-0007 号

特殊许可证：（2006）字0091号

哈尔滨葛丽黛嘉 

宝化妆品有限公 

司

无真实有效的注册证号

/备案编号

生产企业已注销

3 娇丽回春素祛斑

真白王

生产许可证：XK16-108 3097

卫生许可证：（97）卫妆准字15-XK-0007 号

哈尔滨葛丽黛嘉 

宝化妆品有限公 

司

无真实有效的注册证号

/备案编号

生产企业已注销
特殊卫妆准字：（2006）字0091号

4 新娇丽回春素7 

天特效（强效） 

美白祛斑王

生产许可证：XK16-108 3097

卫生许可证：（97）卫妆准字15-XK-0007 号

特殊许可证：（2006）字0091号

哈尔滨葛丽黛嘉 

宝化妆品有限公 

司

无真实有效的注册证号

/备案编号

生产企业已注销

5 新娇丽回春素7 

天特效美白祛斑 

AB 套

生产许可证：XK16-108 3097

卫生许可证：（97）卫妆准字15-XK-0007 号

哈尔滨葛丽黛嘉 

宝化妆品有限公 

司

无真实有效的注册证号

/备案编号

生产企业已注销
特殊许可证：（2006）字0091号

6 新娇丽回春素7 

天特效祛斑益肤 

套装

生产许可证：XK16-108 3097

卫生许可证：（97）卫妆准字15-XK-0007 号

特殊许可证：（2006）字0091号

哈尔滨葛丽黛嘉 

宝化妆品有限公 

司

无真实有效的注册证号

/备案编号

生产企业已注销

表：2024调查的高风险美白产品信息及违法点
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7 娇碧娇颜美白盈

润组合套装

生产许可证：XK16-108 3326

卫生许可证：（2006）卫妆准字29-XK-1583

特殊许可证：（2006）字0835号

生产：香港(娇碧)美
肤素化妆品国际集
团公司 

授权：广州市丽婷
化妆品有限公司

无真实有效的注册证号

/备案编号

 授权企业已注销

8 娇丽青春密码 生产许可证：XK16-108 29685

卫生许可证：29-XK-2358

台湾彩依琳化妝

品有限公司

无真实有效的注册证号

/备案编号

9 彩依琳同仁本草

嫩白精品套装

生产许可证：XK16-108 29685

卫生许可证：29-XK-2358

台湾彩依琳化妝

品有限公司

无真实有效的注册证号

/备案编号

10 DueBEAUTY

CREAM

无真实有效的注册证号

/备案编号

11 Goree 

BEAUTY 

CREAM

无真实有效的注册证号

/备案编号

12 GoreeDAY& 

NIGHTBEAUTY 

CREAM

无真实有效的注册证号

/备案编号

13 CollagenPlus 

VitEDay&Night 

Cream

无真实有效的注册证号

/备案编号

14 Temulawak 

DAY&NIGHT 

CREAM Beauty 

Whitening 

Cream

无真实有效的注册证号

/备案编号

15 GoldenPearl

BeautyCream

无真实有效的注册证号

/备案编号

16 FACEFRESH 

BEAUTY 

CREAM（FFBC）

无真实有效的注册证号

/备案编号

序

号

标称品牌和产品

描述
产品包装上标称的信息 违法点

产品包装上标称的

生产/授权/监制

企业名称
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图：涉及样品标称的生产/授权企业在天眼查显示已注销

生
产
企
业

已
注
销

哈尔滨葛丽黛嘉宝化妆品有限公司

生
产
企
业

已
注
销

广州市丽婷化妆品有限公司 
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05 我们的建议

1、下架违规产品

• 各自在全平台内下架上述出现的违规产品；

• 停止向违法的化妆品经营者提供电子商务平台服务；

• 向相关的药品监管部门进行报告。

 

2、规范化妆品上架制度 

• 在全平台内公示禁止上架的违规产品；

• 要求化妆品经营者提交化妆品的注册证号/备案编号及“相关证明材料”

（如在国家药品监督管理局官网上验证其注册证号或备案编号真实有效

的 截图），并审核；

• 设置化妆品质量管理部门或配备专兼职管理人员。

3、建立化妆品举报机制 

• 在销售页面提示消费者，在国家药品监督管理局官网上验证化妆品的注

册证号/备案编号；

• 接到消费者举报化妆品注册证号或备案编号存在虚假等情况时，应立即

下架商品，处罚经营者，并通知药品监管部门。

4、建立与社会组织沟通机制

• 向社会组织反馈相关建议的采纳情况。

建议电商平台



1、建立数据库共享机制

• 将化妆品注册证号/备案编号数据库中的信息与电商平台所销售的化妆品

信息进行关联，实现化妆品上架时实时验证其注册证号/备案编号的真实

性，以提升监管的精准性和科学性。

建议国家药品监督管理局
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声明：调查及报告发布为公益行为，不谋取任何商业利益。

1、核查注册证号/备案编号

• 购买前，在国家药品监督管理局官网查询化妆品的注册证号/备案编号是否

真实有效。

2、日常注意防晒

• 做好日常防晒护理，以防止由于紫外线辐射而引起色素沉着的皮肤黑

化现象。

建议消费者



附录一：2024年检测结果

1 京东 CollagenPlusVitEDay&NightCream Day 0.29 不超标

Night 580 超标

2 京东 Goree BEAUTY CREAM 3000 超标

3 京东 娇丽回春素祛斑真白王 360 超标

4 京东 娇丽回春素特效美白祛斑王 1000 超标

5 京东 新娇丽回春素7天特效美白祛斑王 970 超标

6 京东 新娇丽回春素7天特效祛斑益肤套装 日用 700 超标

夜用 710 超标

7 京东 娇丽青春密码 日霜 980 超标

晚霜 1700 超标

隔离霜 890 超标

精华素 650 超标

8 京东 娇碧娇颜美白盈润组合套装 日霜 2100 超标

晚霜 970 超标

隔离霜 310 超标

精华素 230 超标

9 京东 娇丽回春特效强力祛斑王（祛斑1号、2号） 1号 780 超标

2号 1000 超标

10 淘宝 DueBEAUTYCREAM 3500 超标

11 淘宝 GoreeDAY&NIGHTBEAUTY CREAM 4500 超标

12 淘宝 Goree BEAUTY CREAM 5200 超标

13 淘宝 TemulawakDAY&NIGHT CREAM BeautyWhitening Cream Day 2600 超标

Night 1800 超标

14 淘宝 CollagenPlusVitEDay&NightCream Day 1000 超标

Night 580 超标

15 淘宝 娇丽回春素特效美白祛斑王 白色 1000 超标

黄色 970 超标

序号 平台 标称品牌和产品描述
汞含量
mg/kg 是否超标



16 淘宝 新娇丽回春素7天特效美白祛斑 AB 套 A 330 超标

B 270 超标

17 淘宝 新娇丽回春素7天特效祛斑益肤套装 日用 720 超标

夜用 970 超标

18 淘宝 娇丽青春密码 日霜 920 超标

晚霜 1600 超标

隔离霜 4100 超标

精华素 1600 超标

19 淘宝 娇碧娇颜美白盈润组合套装 日霜 530 超标

晚霜 3200 超标

隔离霜 1300 超标

精华素 940 超标

20 淘宝 娇丽回春特效强力祛斑王（祛斑1号、2号） 1号 740 超标

2号 780 超标

21 淘宝 娇丽回春素祛斑真白王 690 超标

22 淘宝 新娇丽回春素7天特效美白祛斑王 760 超标

23 拼多多 DueBEAUTYCREAM 3700 超标

24 拼多多 GoldenPearlBeautyCream 3800 超标

25 拼多多 Goree BEAUTY CREAM 5100 超标

26 GoreeDAY&NIGHTBEAUTY CREAM 5200 超标

27 拼多多 TemulawakDAY&NIGHT CREAM BeautyWhitening Cream DAY 2200 超标

NIGHT 2500 超标

28 拼多多 FACEFRESHBEAUTYCREAM 3300 超标

29 拼多多 CollagenPlusVitEDay&NightCream Day 1700 超标

Night 1100 超标

30 拼多多 娇丽回春特效强力祛斑王（祛斑1号、2号） 1号 1100 超标

2号 1100 超标

31 拼多多 娇丽回春素祛斑真白王 960 超标

序号 平台 标称品牌和产品描述
汞含量
mg/kg 是否超标



32 拼多多 娇丽回春素特效美白祛斑王 白色 880 超标

黄色 910 超标

序号 平台 标称品牌和产品描述
汞含量
mg/kg 是否超标

33 拼多多 新娇丽回春素7天特效美白祛斑王 850 超标

34 拼多多 新娇丽回春素7天特效美白祛斑 AB 套 A 980 超标

B 950 超标

35 拼多多 新娇丽回春素7天特效祛斑益肤套装 日用 620 超标

夜用 760 超标

36 拼多多 娇碧娇颜美白盈润组合套装 日霜 410 超标

晚霜 250 超标

隔离霜 270 超标

精华素 230 超标

37 拼多多 彩依琳同仁本草嫩白精品套装 日霜 980 超标

晚霜 830 超标

BB 680 超标

精华素 540 超标

38 拼多多 娇丽青春密码 日霜 460 超标

晚霜 1300 超标

隔离霜 6400 超标

精华素 1800 超标

39 1688 娇丽回春特效强力祛斑王（祛斑1号、2号） 1号 1300 超标

2号 960 超标

40 1688 娇丽回春素祛斑真白王 960 超标

41 1688 娇丽回春素特效美白祛斑王 640 超标

42 1688 新娇丽回春素7天特效美白祛斑王 1000 超标

43 1688 新娇丽回春素7天特效美白祛斑 AB 套 A

B

740

720

44 1688 新娇丽回春素7天特效祛斑益肤套装 日用 910 超标

夜用 670 超标

超标

超标



45 1688 娇碧娇颜美白盈润组合套装 日霜 270 超标

晚霜 150 超标

隔离霜 170 超标

精华素 150 超标

46 抖音 娇丽回春特效强力祛斑王（祛斑1号、2号） 1号 710 超标

2号 940 超标

47 抖音 娇丽回春素祛斑真白王 620 超标

48 抖音 娇丽回春素特效美白祛斑王 670 超标

49 抖音 新娇丽回春素7天特效美白祛斑王 780 超标

50 抖音 新娇丽回春素7天特效美白祛斑 AB 套 A 760 超标

B 810 超标

51 抖音 新娇丽回春素7天特效祛斑益肤套装 日用 510 超标

夜用 420 超标

52 抖音 娇碧娇颜美白盈润组合套装 日霜 160 超标

晚霜 2600 超标

隔离霜 880 超标

精华素 430 超标

53 抖音 娇丽青春密码 日霜 160 超标

晚霜 1100 超标

隔离霜 4800 超标

精华素 1700 超标

54 快手 娇丽回春素特效美白祛斑王 560 超标

55 快手 娇碧娇颜美白盈润组合套装 日霜 400 超标

晚霜 300 超标

隔离霜 300 超标

精华素 270 超标

序号 平台 标称品牌和产品描述
汞含量
mg/kg 是否超标



附录二：检测报告（示例）





类别 法律法规 具体内容

对汞含量 

限值的要 

求

《关于汞的水俣公约》 在2020年之后，不允许生产、进口或出口化妆品(含汞量超过百万分之

一)，包括亮肤肥皂和乳霜，不包括以汞为防腐剂且无 有效安全替代防腐

剂的眼部化妆品。

《化妆品安全技术规范》 汞及其化合物禁用。

化妆品中汞的限值为1mg/kg（含有机汞防腐剂的眼部化妆品除外）。

《禁止进口货物目录

（第七批）》

进出口以下含汞产品，其中包括化妆品，如含汞唇用、眼用指甲化妆品

（含汞量超过百万分之一）等。

对 注 册 证 

号 和 备 案 

编 号 的 要 

求

《化妆品监督管理条例》 第十六条 用于染发、烫发、祛斑美白、防晒、防脱发的化妆品以及宣称

新功效的化妆品为特殊化妆品。特殊化妆品以外的化妆品为普通化妆品。

第十七条 特殊化妆品经国务院药品监督管理部门注册后方可生产、进

口。国产普通化妆品应当在上市销售前向备案人所在 地省、自治区、直辖

市人民政府药品监督管理部门备案。进口普通化妆品应当在进口前向国务

院药品监督管理部门备案。

对电商平

台的要求

《中华人民共和国电子

商务法》

第三十八条  电子商务平台经营者知道或者应当知道平台内经 营者销售的

商品或者提供的服务不符合保障人身、财产安全的 要求，或者有其他侵害

消费者合法权益行为，未采取必要措施 的，依法与该平台内经营者承担连

带责任。 

对关系消费者生命健康的商品或者服务，电子商务平台经营者对平台内经

营者的资质资格未尽到审核义务，或者对消费者未 尽到安全保障义务，造

成消费者损害的，依法承担相应的责任。

《化妆品监督管理条例》 第四十一条 电子商务平台经营者应当对平台内化妆品经营者进行实

名登记，承担平台内化妆品经营者管理责任，发现平台 内化妆品经营

者有违反本条例规定行为的，应当及时制止并报 告电子商务平台经营

者所在地省、自治区、直辖市人民政府药品监督管理部门；发现严重

违法行为的，应当立即停止向违法的化妆品经营者提供电子商务平台

服务。 

平台内化妆品经营者应当全面、真实、准确、及时披露所经营化妆品

的信息。

第十三条 电子商务经营者销售的商品或者提供的服务应当符合保障人身、

财产安全的要求和环境保护要求，不得销售或者提供法律、行政法规禁止

交易的商品或者服务。 

附录三：相关的法律法规



类别 法律法规 具体内容

《化妆品生产经营监督

管理办法》

第四十四条 电子商务平台内化妆品经营者以及通过自建网站、其他网络

服务经营化妆品的电子商务经营者应当在其经营活动主页面全面、真

实、准确披露与化妆品注册或者备案资料 一致的化妆品标签等信息。

第四十五条 化妆品电子商务平台经营者应当对申请入驻的平台内化妆品经

营者进行实名登记，要求其提交身份、地址、联系方式等真实信息，进行

核验、登记，建立登记档案，并至少每6个月核验更新一次。化妆品电子

商务平台经营者对平台内化妆品经营者身份信息的保存时间自其退出平台

之日起不少于3年。

第四十六条 化妆品电子商务平台经营者应当设置化妆品质量管理机构或

者配备专兼职管理人员，建立平台内化妆品日常检查、违法行为制止及报

告、投诉举报处理等化妆品质量安全管 理制度并有效实施，加强对平台

内化妆品经营者相关法规知识宣传。鼓励化妆品电子商务平台经营者开展

抽样检验。 

化妆品电子商务平台经营者应当依法承担平台内化妆品经营者管理责

任，对平台内化妆品经营者的经营行为进行日常检查，督促平台内化妆品

经营者依法履行化妆品监督管理条例以及本办法规定的义务。发现违法经

营化妆品行为的，应当依法或者依据平台服务协议和交易规则采取删

除、屏蔽、断开链接等必要措施及时制止，并报告所在地省、自治区、直

辖市药品监督 管理部门。

第四十七条 化妆品电子商务平台经营者收到化妆品不良反应信息、投诉

举报信息的，应当记录并及时转交平台内化妆品经营者处理；涉及产品质

量安全的重大信息，应当及时报告所在地省、自治区、直辖市药品监督管

理部门。

负责药品监督管理的部门因监督检查、案件调查等工作需要，要求化妆品

电子商务平台经营者依法提供相关信息的，化妆品电子商务平台经营者应

当予以协助、配合。



5 新娇丽回春素7天特效美白祛斑AB套

6 新娇丽回春素7天特效祛斑益肤套装

7 娇碧娇颜美白盈润组合套装

1 娇丽回春素特效美白祛斑王

2 娇丽回春特效强力祛斑王（祛斑1号、2号）

3 娇丽回春素祛斑真白王

4 新娇丽回春素7天特效（强效）美白祛斑王

附录四：2021调查的美白产品图示

产品标称序号 产品图片



8 娇丽青春密码

9 彩依琳同仁本草嫩白精品套装

10 Due BEAUTY CREAM

11 Goree  BEAUTY  CREAM

12 Goree DAY& NIGHT BEAUTY  CREAM

产品标称序号 产品图片

13 Collagen Plus Vit E Day&Night Cream

14
Temulawak DAY& NIGHT  CREAM  

Beauty Whitening  Cream



15 Golden Pearl Beauty Cream

16 FACE FRESH BEAUTY CREAM（FFBC）

17 Sandal

18 Chandni WHITENING CREAM

19 ARCHÉ PEARL CREAM （雅倩袋装）

20 雅倩正庄真珠美容膏（盒装）

产品标称序号 产品图片



抗 击 隐 性 污 染

无毒先锋是深圳市零废弃环保公益事业发展中心（简称深圳零废弃）发起的一项旨在促进化学品安全与健康的公

益行动。它主要通过独立检测、科普传播和企业倡导等活动，促进消费品中有害化学物质的严格管控，使公众远
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